
Journey การใช้งาน E-Coaching

Register เพื่อสร้าง
Username และ

Password

Login เข้า
Dashboard และ
เลือกเมนูทางซ้าย 

E-Coaching

ท าแบบประเมิน 2 ส่วน
ส่วนที่ 1: ข้อมูลทั่วไป
ส่วนที่ 2: แบบประเมินศักยภาพของ
ธุรกิจเบื้องต้น

แจ้งผลคะแนนและ
คะแนนการด าเนินธุรกิจ

ในแต่ละด้าน

เลือกเรื่องที่ต้องการโค้ช 
Matters Coaching

ภายใน 24 ชม. ระบบจะส่ง
ข้อมูลของโค้ช ให้ทาง mail
เพื่อเลือกและนัดหมายโค้ช

ส่ง mail เพื่อยืนยัน
การขอ Coaching พร้อมใบ
เสนอราคาการขอค าปรึกษา

ช าระค่าใช้จ่ายและ
ส่งหลักฐานการช าระเงิน

ระบบจะส่ง mail คอนเฟิร์ม
พร้อมกับลิงค์การเข้ารับค า
ปรึกษาเพื่อ Coaching ตาม

วันและเวลาที่นัดไว้

ผู้ประสานงานส่งข้อมูลสรุป
การ Coaching พร้อมท า

แบบประเมินความพึงพอใจ

นัดหมาย Coaching 
ครั้งต่อไป หรือ

จบการ Coaching



ขั้นตอนการใช้งาน E-Coaching

https://edbot.com/backbone/login/tccacademy/

1. เข้าสู่เว็บไซต์ของ TCC Online Training
ผ่าน link :  
https://edbot.com/backbone/login/tccacademy/ 2. Login เข้าสู่ระบบ ถ้ามี

Username / Password อยู่แล้ว

*หากยังไม่มีให้ กดปุ่ม Register เพือ่
กรอกข้อมูลสร้าง User



กรณียังไม่มี Username ให้ Register ตามขั้นตอน ดังนี้

1. เลือก Register
2. กรอกข้อมูลผู้สมัคร 

*Username ต้องเป็นตัวพิมพ์เล็กทั้งหมด
*Password ต้องไม่เกิดน 8 ตัว
(พิมพ์เล็ก + พิมพ์ใหญ่ + ตัวเลข + อักขระพิเศษ)
ตัวอย่าง : abc1@TCC

3. กด Register

*Company Name หากไม่มีให้ระบุว่า “ไม่มี”
*Company No. หากไม่มีไม่ตอ้งใส่



ขั้นตอนการใช้งาน E-Coaching

3. เลือกเมนูทางซ้าย E-Coacging



ขั้นตอนการใช้งาน E-Coaching

4. ท าแบบประเมินสถานะทางธุรกิจ โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน 
ส่วนที่ 1: ข้อมูลทั่วไป
ส่วนที่ 2: แบบประเมินศักยภาพของธุรกิจเบื้องต้น

จากนั้นกดปุ้ม Next



ขั้นตอนการใช้งาน E-Coaching

5. ระบบจะแจ้งผลคะแนน และ ค่าคะแนนใน
แต่ละด้านของการด าเนินธุรกิจ



ขั้นตอนการใช้งาน E-Coaching

6. ผู้ใช้งานสามารถเลือกเรื่องที่ต้องการโค้ช 
Matters Coaching โดยสามารถเลือกได้
มากกว่า 1 ข้อ

7. ระบบจะแจ้งการได้รับข้อมูล 
โดยผู้ใช้งานจะได้รับ E-mail ในการเลือกโค้ชที่
เลือกไว้ ภายใน 24 ชั่วโมง


